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• Sosiaalinen media on prosessi, jolla 
yksilöt ja ryhmät rakentavat yhteisiä 
merkityksiä sisältöjen, yhteisöjen ja 
verkkoteknologioiden avulla. Siihen 
liittyy työkaluja ja sovelluksia sisällön 
organisointiin, yhteistyöhön, 
yhteydenpitoon, itseilmaisuun ja 
reagointiin. 

• Tyypillisesti keskustelua netissä 
käydään keskustelupalstoilla ja blogien 
yhteydessä.  

• Suljetuissa käyttäjäyhteisöissä, kuten 
Facebookissa, keskustelua käydään 
rekisteröityjen käyttäjien välillä. 
Palvelulla on yksityisyysrajoituksia, 
joten kolmansien osapuolten 
mahdollisuus seurata keskusteluita on 
rajallinen. 

Mitä on sosiaalinen media ja missä 
netissä keskustellaan? 
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• Keskustelupalstat eroavat toisistaan 
sisällön, ylläpitäjän ja käyttäjäprofiilien 
suhteen. Niitä voidaan ryhmitellä 
monin eri perustein, mutta yleisesti 
käytössä lienee ylläpitäjän perusteella 
tehty ryhmittely.  Harrastuspalstoilla on 
monia erilaisia ylläpitäjiä ja niitä 
voidaankin jaotella vielä varsinaisen 
aiheen perusteella. 

• Blogien suhteen jaottelu usein 
perustuu joko kirjoittajien tai aiheiden 
mukaiseen jaotteluun.  Tästä 
esimerkkinä ovat ruokablogit, aiheen 
mukainen jaottelu, poliitikkojen blogit 
sekä kirjoittajan mukainen jaottelu. 

• Monilla blogeilla on aktiivinen 
seuraajakunta ja niillä käydään hyvinkin 
vilkasta keskustelua. 

Keskustelupalstat ja blogit
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• Sesonkeja on monia ςvuodenajat ja 
juhlapyhät sekä esim. yritysmaailman 
tapahtumat saavat aikaan hetkellisesti 
paljonkin keskusteluja. 

• Yhteiskunnassa ajankohtaisia aiheita 
voi tulla esille yllättäenkin, esimerkkinä 
vaikkapa lihantuotantoon liittyen 
tuotantoeläinten hyvinvointi. 
Toimituksellisella medialla on rooli 
näiden aiheiden esilletuomisessa, 
mutta nämä voivat myös tulla 
spontaanisti esille sosiaalisesta 
mediasta. 

• Aina-keskusteluttavat aiheet ovat 
hyvinkin henkilökohtaisia; ihmisten 
omaan hyvinvointiin ja terveyteen, 
läheisiin ihmissuhteisiin, omiin 
talousasioihin liittyen keskustellaan 
jatkuvasti ja paljon. 

Mistä aiheet keskusteluttavat? 
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• Suomen suosituimmat web-sivustot 
ovat toimituksellisen median sivustoja. 
Näillä kaikilla on omat keskustelu-
palstansa. 

• Yleiskeskustelupalstat Suomi24.fi ja 
Plaza ovat myös hyvin suosittuja. Näillä 
keskustelupalstoilla keskustellaan hyvin 
laajasti monista erilaisista asioista. 

• Vuodatus.net on blogipalvelu, jossa 
käyttäjät voivat luoda ja ylläpitää omia 
blogejaan. Tätä kautta voi myös seurata 
blogeja. Ruokablogeja on Vuodatus.-
netissä lähes 700, joista osa on hyvinkin 
erikoistuneita ja osalla on monia eri 
intressejä. 

• Ensimmäinen ruokaan keskittynyt web-
sivusto, Kotikokki.net, on tällä listalla 
sijalla 38.

Suosituimmat web-sivustot Suomessa
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http://www.gallupweb.com/tnsmetrix/site.aspx



Tutkimusongelma

• Millä foorumeilla ruoka-asioista keskustellaan?

• Ketkä keskustelevat ruuasta tai syömisestä? 

• Mikä vaikuttaa keskustelun määrään? 

– Toimituksellisen median artikkelit, TV-ohjelmat, oma kiinnostus

• Mistä verkossa keskustellaan kun puhutaan ruuasta? 

– Ruoka-aineista, ruuan hinnasta, ruokailutilanteista, ruuan mausta, ruokailun tunnelmasta?

• Mistä arvovalinnoista keskustellaan ruokaan liittyen?

– Lähiruuasta, luomuruuasta, vastuullisesta ruuan tuottamisessa, terveellisyydestä, 
painonhallinnasta jne.

• Mitkä ruokailutilanteet tulevat nettikeskustelussa esille?

– Kouluruokailu, työpaikkaruokailu, ruokailu kotona, perheen vai ystävien seurassa? 

• Millä intensiteetillä ruuasta / ruokailusta keskustellaan?

– Keskustelujen pituus ja lajit: arvostelua, neuvojen kyselyä, kommentointia vai väittelyä? 
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Tutkimussuunnitelma 

Metodologia:

– Haku hakuteemoilla:

• Ateria, aamiainen, lounas, päivällinen jne

• Ruokailu, syöminen, ateriointi

• Kotiruoka, lähiruoka, luomuruoka, terveellisyys, raaka-aine TAI vastuullisuus JA ruoka, 

• Ruuan valmistus, ruokaohje, ruokablogi, ruokakulttuuri, ruokavalio

– Rajauksia hakuteemoihin: 

• Pois rajattu: erityisruokavaliot sairauksien tms takia, vauvojen ruokailu, vanhusten ruokailu tai 
ateriapalvelut, listaukset tyyppiä: mitä söit aamiaiseksi

• Vain ne keskustelut, joissa ruoka/syöminen pääroolissa mukaan analyysiin

• Vain ne keskustelut, jotka ovat alkaneet seuranta-aikana mukaan analyysiin 

– Hakuaika: 2 kk, 1.12.2009 ς15.12.2009 ja 1.1.2010 ς15.2.2010

– Lähteet: Suomalainen sosiaalinen media verkossa

• Pois rajattu: pelipalstat, novelli- ym palstat, vauvapalstat

– Analysointi perustuu aineiston luokitteluun sovittujen muuttujien mukaan ja sen 
ristiintaulukointiin. Esitystapa on graafinen. 
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muu blogi
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muu harrastuspalsta
7 %nuorten 

keskustelupalsta
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ruokablogi
14 %

ruokaharrastajien 
palsta
3 %
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18 %

yleiskeskustelupalsta
46 %

Ruuasta keskustellaan kaikkialla ja paljon omilla 
foorumeillaan 
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• Seuranta-ajalla osumia kertyi noin 
450 kappaletta eli päivittäin alkoi 
lähes 8 uutta keskustelua. 

• Huomattavan suuri osuus 
ƪŜǎƪǳǎǘŜƭǳƛǎǘŀ ƪŅȅǘƛƛƴ έƻƳƛƭƭŀέ 
ruoka-aiheisilla sivustoilla. 

• Yleiskeskustelupalstoista 
Suomi24.fi oli ehdottomasti suurin. 

• Toimituksellisen median 
keskustelupalstoista Helsingin 
Sanomat oli vilkkain ja lähes yhtä 
suuri kuin nuorten suurin 
keskustelupalsta, Demi.fi. 



tavalliset kuluttajat
30 %

ruuanlaiton harrastajat
28 % nuoriso/lapset

11 %

terveysintoilijat
8 %

laihduttajat
12 %

kuntoilijat/urheilijat
4 %

vastuulliset kuluttajat
6 %

muut
1 %

• Keskustelijatyyppi arvioitiin tekstin 
ja kontekstin perusteella.

• Ruuanlaiton harrastajat olivat 
hyvin esillä, toisaalta myös 
terveellisestä elämästä 
kiinnostuneet kuntoilijat, 
laihduttajat ja terveysintoilijat 
näkyivät paljon keskusteluissa.  

• Ruuanlaiton harrastajat keskuste-
livat etupäässä ruokaohjeista ja 
raaka-aineista omissa blogeissaan 
ja harrastuspalstoillaan. 

• Vastuullisilla kuluttajilla oli 
samaten omia blogejaan, 
kuntoilijoilla omat harrastus-
palstansa ja nuorisolla  omansa. 

Ruoka kiinnostaa kaikkia!
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muu
2 %

ruoka-aineet
26 %

ruokailu
33 %

ruokailutavat
3 %

ruokaohjeet
23 %

ruuan alkuperä
2 %

ruuan hinta
6 %

ruuan 
lisäaineet

1 %ruuan maku
4 %

Ruokailu keskusteluttaa enemmän kuin ruoka-
aineet tai ruokaohjeet
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• Ruokailu / syöminen yleensä 
keskustelutti eniten, ruoka-aineet 
ja ruokaohjeet seurasivat heti 
perässä.

• Eri palstoilla keskusteltiin hieman 
eri painotuksilla näistä aiheista, 
selkeästi poikkeava mediatyyppi oli 
ruokablogit, jotka keskittyivät lähes 
pelkästään ruoka-ohjeisiin. 

• Muita aiheita oli mm. 
keittokirjojen/ruokalehtien 
arvostelut, keskustelut 
työvälineistä jne. 
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• Eri mediatyyppien välillä oli 
selkeitä eroja keskustelun aiheiden 
suhteen. 

• Yleiskeskustelupalstoilla 
keskusteltiin eniten ruokailusta 
sekä ruuan hinnasta ja mausta.

• Toimituksellisen median palstoilla 
suhteellisesti isoimmaksi aiheeksi 
nousi ruoka-aineet, toisaalta myös 
ruuan lisäaineet puhuttivat eniten 
juuri näillä palstoilla. 

• Ruokablogeissa keskityttiin 
ruokaohjeisiin.  

Aiheet ja mediatyypit
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• Tavalliset kuluttajat keskustelivat 
lähes kaikista aiheista, 
suhteellisesti eniten he kuitenkin 
osallistuivat keskusteluihin ruuan 
hinnasta.

• Laihduttajia ja nuorisoa kiinnosti 
ehdottomasti eniten ruokailu, kun 
taas terveysintoilijoita kiinnostivat 
ruoka-aineet.

• Vastuullisia kuluttajia keskustelutti 
suhteellisesti eniten ruuan 
alkuperä ja lisäaineet.  

Ketkä keskustelevat ja mistä? 
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kotimaisuus
1 %

luomuruoka
2 %lähiruoka

1 %

vastuullisuus/eettisyys
4 %

muu
41 %

kunnon kohotus
5 %

painon hallinta
16 %

terveellisyys
25 %

traditiot
5 %

• Terveellisyys liittyi useimmiten 
keskusteluun ruoka-aineista; 
rasvat, sokeri, geenimanipuloidut 
ruoka-aineet, superfood, 
kemikaalit, lisäaineet jne. 

• Muu liittyi ennenkaikkea ruoka-
ohjeisiin, joissa ei useinkaan 
mainita lainkaan nimettyjä arvoja. 
Tähän liittyivät keskustelut myös 
ruuan hinnasta ja kouluruokailusta.  

• Vastuullisuus / eettisyys, luomu- ja 
lähiruoka tai ruuan kotimaisuus 
eivät tulleet keskusteluissa esille 
kovinkaan paljon. 

Terve elämä hallitsee ruokakeskustelujen arvoja        
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• Tavalliset kuluttajat ja 
terveysintoilijat keskustelivat 
ruoka-aineista ja ruuan lisäaineista 
etupäässä tervellisyyden kannalta.

• Painonhallinnasta ja kunnon 
kohotuksesta keskustelivat 
etupäässä laihduttajat ja nuoriso, 
enimmäkseen ruokailun 
näkökulmasta. 

• Ruuan alkuperä liitettiin 
useimmiten vastuullisuuteen, 
mutta myös lähiruokaan ja 
kotimaisuuteen. 

Aiheet ja arvot
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asiantuntijan/
viranomaisen lausunto

0,4 %

keskustelijan oma 
aloite

90,1 %

mainos/ markkinointi
0,4 %

muu
0,2 %

toim. median artikkeli
7,7 %

TV/radio ohjelma
1,1 %

• Poikkeuksellisen suuri osuus 
keskusteluista sai alkunsa 
keskustelijan omasta aloitteesta. 

• Toimituksellisessa mediassa 
kuitenkin noin kolmasosa 
keskusteluista sai alkunsa 
toimituksellisen median 
artikkeleiden innoittamina.  Näissä 
aiheina olivat mm. ruuan 
arvonlisävero, lihaliima, 
tuottajahinnat, transrasvat, 
kouluruokailu ja 
natriumglutamaatti. 

Keskustelut lähtevät liikkeelle keskustelijan 
omasta mielenkiinnosta
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• Keskusteluista yritettiin arvioida 
mikä ruokailutilanne 
keskusteluttaa. 

• Ruokailutilanteita eriteltiin 
keskusteluissa vähän, esille 
nousivat kuitenkin arkiruokailu 
kotona, kouluruokailu ja 
ravintolaruokailu. 

Keskusteluissa puhutaan enimmäkseen 
ruokailusta yleensä, ei niinkään eri 
ruokailutilanteista
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arkiruokailu kotona
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Keskusteluketjujen pituus vaihtelee mediatyypin 
mukaan
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Ruokablogit

ruokaharrastajien 
kesk.palstat

muut blogit

yleiskesk.palstat
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toim.median 
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16 %
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4 %

Keskusteluiden lajit

Pallon koko kuvaa keskustelufoorumeilla käytyjen keskusteluiden lukumäärää 



Yhteenveto

• Ruoka ja syöminen on selvästi ihmisiä paljon kiinnostava aihe, josta käydyt keskustelut 
lähtevät lähes aina liikkeelle ihmisten omasta mielenkiinnosta. 

• Ruuasta ja ruokailusta keskustellaan vilkkaasti erilaisilla sosiaalisen median 
foorumeilla ja aiheeseen liittyen on olemassa runsaasti ruokaan keskittyneitä 
foorumeita. 

• Aihe kiinnostaa kaikenlaisia ihmisiä,  varsinaisia asianharrastajia on keskusteluissa 
mukana paljon. Terveydestä ja terveellisestä elämäntavasta kiinnostuneet, ml. 
laihduttajat ja kuntoilijat, keskustelevat myös paljon ruuasta. 

• Terveellisyys näkyy selvästi keskusteluissa mainituissa arvoissa. 

• Keskusteluja käydään yleensä kommentoiden, ei väitellen tai arvostellen. Mukana on 
Ƴȅǀǎ ƪƻƘǘǳǳƭƭƛǎŜƴ ǇŀƭƧƻƴ έƪȅǎȅƳȅƪǎƛŅ Ƨŀ Ǿŀǎǘŀǳƪǎƛŀέ-tyyppisiä keskusteluita joissa 
kanssaihmisiltä kysellään neuvoa esim. painon-pudotuksesta. 

3.3.2010 COMPANY CONFIDENTIAL | Copyright © M-Brain 2010 19



• Mitä suorempaan luonnosta ruoka tulee lautasellesi, sitä parempi. 

• En ole erityisen ruuanlaittotaitoinen, mutta netistä saa hyvät ohjeet ja aina onnistuu jos 
vähänkin viitsii vaivaa nähdä.

• ...että sääliksi käy pienten koululaisten tervyttä, kun jokapäiväinen ruoka täytyy saada aikaan 
muutamalla sentillä.

• Luomuappelsiini sentään homehtuu, kuivuu ja vanhenee, niin kuin hedelmän kuuluukin. Bulkki-
appelsiini taas kestää lähes isältä pojalle.

• Einekset on roskaa, syökööt kuka haluaa. Itse pyrin aina ostamaan mahdollisimman 
lisäaineetonta ruokaa.....

• Pitäisi itse viljellä kasvikset luomuna, mutta kerrostalon parvekkeelle ei juurikaan perunapeltoa 
eikä kasvimaata pysty laittamaan.

• Karjaa voi kasvattaa ja lihaa voi syödä. Vastuullinen tapa syödä, on ylensyönnin välttäminen ja 
koko kehon hyödyntäminen pienintä karvaa myöten.

• Suomalainen ruoka noin ylipäätään ei ole sen pahempaa tai parempaa kuin 
muunmaalainenkaan. Kaikki laadukkaista raaka-aineista taidolla ja rakkaudella valmistettu 
ruoka on hyvää....

Lopuksi ïmainiot lainaukset
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Mediat osumittain 1/2
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nuorten keskustelupalsta 31

Demi / Family & School (Chat group) 2

Demi / Medicine & Health (Chat group) 16

Demi / Other (Chat group) 8

Demi / Sports & Leisure (Chat group) 3

Voice / News Commentary (Chat group) 1

YleX Foorumi (Chat group) 1

ruokablogi 62

Aijustiina blogi 1

Anun keittiössä blogi 1

Cinnamon blogi 1

Hellapoliisi (Blog) 5

herkkukirppu blogi 1

Hunajameri blogi 1

Jensenin kiusaus (Blog) 15

Jokapäiväistä leipää blogi 1

Kasvissyöjän seikkailut ravintolamaailmassa blogi 2

kokkailua kotona blogi 1

Kropsua eväänä blogi 1

Kurpitsamoska (Blog) 1

Liemessä (Blog) 1

Makuhetkiä blogi 1

Mau!Kas Ruokablogi 1

Mustikkapöperö blogi 3

Neuliksen maailmaa blogi 1

Paahtaja blogi 1

Pastanjauhantaa (Blog) 7

Prinsessakeittiö blogi 1

pussauskoppi blogi 1

Ruokahommia blogi 1

siskot kokkaa blogi 2

Tofu ja sitruunaruoho blogi 1

who eats alone chokes alone blogi 1

Voisilmäpeliä (Blog) 1

Deja vú blogi 1

ekun keittiö blogi 1

maksimuksen rajoitetut herkut blogi 4

sugar blogi 1

reservin mies blogi 1

ruokaharrastajien palsta 13

Kotikokki (Chat group) 3

Martat / Food (Chat group) 4

Martat / Other (Chat group) 5

ViiniWeb (Chat group) 1

toimituksellisen median kesk.palsta 83

Aamulehti / News Comments (Chat group) 4

Arvopaperi / Yleinen Keskustelu (Chat group) 1

Etelä-Suomen Sanomat (Chat group) 1

Helsingin Sanomat / News Comments (Chat group) 8

HS / Consumer issues (Chat group) 1

HS / Food & Beverage (Chat group) 23

HS / Medicine & Health (Chat group) 1

HS / News Commentary (Chat group) 2

HS / Politics & Society (Chat group) 1

Hämeen Sanomat (Chat group) 2

Ilkka.fi (Chat group) 1

Iltalehti / Economy (Chat group) 1

Iltalehti / Food & Beverage (Chat group) 3

Iltalehti / Media (Chat group) 1

Iltalehti / News Commentary (Chat group) 1

Ilta-Sanomat / Media (Chat group) 1

Kaleva / News Comments (Chat group) 4

Karjalainen (Chat group) 2

Kauppalehti (Chat group) 6

Keskisuomalainen / Economy (Chat group) 1

Keskisuomalainen / Fashion & Beauty (Chat group) 1

Keskisuomalainen / News Commentary (Chat group) 2

MTV3 / Media (Chat group) 1

Satakunnan Kansa (Chat group) 2

Savon Sanomat (Chat group) 2

Suomen Kuvalehti (blogi) 1

Suomi24 / News commentary (Chat group) 1

Turun Sanomat (Chat group) 4

Uusi Suomi (blog) 4



Mediat osumittain 2/2
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yleiskeskustelupalsta 210

Ota kantaa (Chat group) 1

Plaza / Ellit & Pakki (Chat group) 22

Suomi24 / Economy (Chat group) 6

Suomi24 / Environment (Chat group) 2

Suomi24 / Family & School (Chat group) 9

Suomi24 / Food & Beverage (Chat group) 81

Suomi24 / Games (Chat group) 1

Suomi24 / Home & Living (Chat group) 2

Suomi24 / Media (Chat group) 1

Suomi24 / Medicine & Health (Chat group) 39

Suomi24 / Music (Chat group) 1

Suomi24 / News commentary (Chat group) 9

Suomi24 / Other (Chat group) 11

Suomi24 / Politics & Society (Chat group) 9

Suomi24 / Sports & Leisure (Chat group) 13

Suomi24 / Travel & Communications (Chat group) 2

Suomi24 / Vehicles (Chat group) 1

Grand Total 454

muu blogi 25

Aamiainen Ruohikolla (blog) 2

candice stories blogi 1

Daily Eko blogi 1

Elle (blog) 1

Esvi (blogi) 1

kaappifilosofi blogi 1

Kemikaalicocktail (Blog) 5

Kuin kahlittuna blogi 1

MTV3 (blogi) 1

mustaa makiaa blogi 1

Nainen vedenjakajalla blogi (Kauppalehden blogi) 1

Pointblog.fi / asra 1

Porkkanamafia (blog) 1

Thinspotting blogi 1

Tuoreeks terveeks blogi 1

ailigaksen blogi 1

matkani varrelta blogi 1

kesäkissa vm 2010 blogi 1

ajatuksen siivin blogi 1

pappilan elämään blogi 1

muu harrastuspalsta 30

Agronet (Chat group) 3

Aspalsta.net (Chat group) 1

Basso (Chat group) 2

Diabetes.fi (Chat group) 1

Hevostalli (Chat group) 1

Juoksufoorumi 3

Keho.net / Health & Beauty (Chat group) 5

Keho.net / Other (Chat group) 1

Keho.net / Sports & Exercising (Chat group) 2

Matkapuhelinfoorumi (Chat group) 1

Pakkotoisto (Chat group) 4

Punk in Finland / Food & Beverage (Chat group) 1

Voimahali.fi (Chat group) 5


