PLAN CONNECT MONITOR ANALYZE

| 4

CISION’

Media-analyysi: Suomalaisen ruokakulttuurin
edistdmisohjelman julkisuus 2008 - 2010

10. helmikuuta 2011
Copyright Oy Cision Finland Ab

Media Intelligence. Communication Insights. www.fi.cision.com



PLAN CONNECT MONITOR ANALYZE

CISION”

Sisallysluettelo
SISALLYSLUETTELO ... .oitiitiiitie ettt ettt ettt ettt ettt e et eete e enaeenaesnaesaeeteeneeas 3
JOHDANTO .ottt e e e e e et ettt bbb e e e e e et e e e bbb n e e e e e e eeesbaaaans 5
F N o= 1YY I €= Y01 (= S 5
ANAIYYSIN TUOKITEEIUL ... e e e e e e e 6
F N aF= 1YY AT I= UL U= ] (o S 9
JOHTOPAATOKSET ..ottt ettt ettt ettt et et e et e eae e e beeete et e eneeeaeesneeeaeeteaneea 11
AVAINLUVUT JA NIIDEN KEHITTYMINEN ....coiiiii e 15
SUOMALAISEN RUOKAKULTTUURIN EDISTAMISOHJELMAN JULKISUUS 2008 - 2010
............................................................................................................................................ 17
Maara ja savy seka julkisuuden Kehittyminen ..............ooooiiiiiiiiiiii e 17
Ohjelman paakohdealueet MEdIASSA. .........uuriiiiiiiiiiiiiiiiiee e 23
Viestinnan teemojen VAIITLYMINEN ..........oooiiiii e 28
Sre:n viestintatoimenpiteiden VAIKULUS ............cooiiiiiiiiiiiiie e 34
Julkisuus media- ja KONderynmMItt&in ...........cooooiiiiiiiiiei e 40
LITE I: COOK IT RAW! -TAPAHTUMA . ...t 45
LITE Il: KUULE OY:N KOULURUOKAVIESTINNAN ANALYYSI....ccooeiiiieiieeeeceeeeeeeenen 46
LUTE HI: ANALYYSIN KASITTEET ..ottt aae e 61

2(33)



PLAN CONNECT MONITOR ANALYZE

CISION”
Johdanto

Analyysin tavoite

Cisionin media-analyysin tavoitteena on tarjota Maa- ja
metsatalousministeridlle tyokalu Suomalaisen ruokakulttuurin
edistamisohjelman julkisuuden arvioimiseksi. Suomalaisen
ruokakulttuurin - edistdmisohjelman viestinnan vaikutusta ja
tavoitteiden toteutumista mitataan vertaamalla ohjelman ja sen
teemojen julkisuuskuvaa vuonna 2008 — jolloin ohjelmasta ei
viela aktiivisesti ja jarjestelméllisesti viestitty — vuosiin 2009 ja
2010. Analyysin  toinen l[Ahestymistapa  viestinndn
vaikuttavuuden todentamiseen on tarkastella viestinta-
toimenpiteiden tuottoa toimenpiteittéin ja kokonaisjulkisuuden
kannalta.

Cisionin  media-analyysissa Suomalaisen ruokakulttuurin
edistdmisohjelman julkisuutta tarkastellaan nakoékulmista:

» Julkisuuden maara ja sévy seka niiden kehittyminen

e Ohjelman padkohdealueet mediassa

» Sre:n viestinnan teemojen nakyvyys mediassa

e Sre:n (valikoitujen) viestintatoimenpiteiden vaikutus

» Kohderyhmille lapset ja nuoret sekd paattgjat

ohjelmasta valittynyt kuva

Analyysin luokittelut

Media-analyysissa eritelldadn Suomalaisen ruokakulttuurin
edistamisohjelman julkisuutta paakohdealueittain. Analysoidut
paaaiheet sisaltavat:

* ruoan ja ruoan tekijoiden arvostuksen kohottaminen

* lahi- tai luomuruoan edistaminen

* ravitsemuskayttaytymisen edistaminen

* laadun kehittaminen

» kansainvalisyyden edistaminen

Media-analyysissa tarkastellut ohjelman teemat:
e yhdessa syominen
» perheiden ravintolasydminen
e vastuullinen ja kestava sydominen
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» kestavat ruokavalinnat julkisissa ammattikeittidissa
e kouluruokailu

Sre:n viestintatoimenpiteiden vaikuttavuuden arvioimiseksi on
analysoitu:
e Sre:n ja yhteistybkumppaneiden tiedotteiden vaikutusta
seka niiden tiedotteiden vaikutusta, jotka perustuvat
Sre:n omaan tyéhon
0 Sre:n omaan tydohon perustuvat tiedotteet on
maaritellyt Kuule Oy:n viestintdkonsultti Seija
Kurunmaki
e Sre:n ja yhteistyokumppaneiden uutisten vaikutusta
» Hankkeiden saamaa nakyvyytta
0 Operation skolmat
0o Kouluruoka tutuksi lasten ja  nuorten
vanhemmille
Hyvéan mielen ruoka
Maistuvaa ja terveellista ruokaa koululaisille
Sapere-menetelman levittdminen paivahoitoon
Makukoulun ABC — Makukoulun levittdminen
alakouluihin
0 Makukoulu-konseptin  levittdminen  koulujen
kerhotoiminnassa
0 The Veges -televisio-ohjelma
0 Koulumarjahanke 2009-2010
0 Sampylasapinat — viljaketju elamaan tuoksulla
ja tunteella
0 Ymparistdpassi-hanke
* Ohjelman puhemiesten nékyvyyttd mediassa
0 Tapio Korjus
Kaari Utrio
Mitro Repo
Elastinen
Jaakko Nuutila
Maria Junger

O O O ©O

O O O o ©°

Sre:n verkkosivujen lisdksi Cision sai ja haki tietoa
Suomalaisen ruokakulttuurin edistdmisohjelman viestinnan
stategiasta seka vuosittaisista viestinnan suunnitelmista.
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Analyysin aineisto

Analyysissd on kasitelty yhteensa 746 osumaa. Niista lehti-
artikkeleita on 454, verkkolehtia 271 ja radio- ja televisio-
osumia 21 kappaletta.

Tutkimusaineistona analyysissd on Maa- ja metsatalous-
ministerion tajouspyynnésséa esittdama ja Cisionille toimittama
aineisto. Tutkimussuunnitelman mukaan analyysi ei sisélla
Cook it Raw! ja kouluruokavaalit —juttuja. Cook it Raw!:sta
analyysissa annetaan muutaman rivin yleisluonnehdinta (Liite
). Kuule Oy:n toteuttama raportti kouluruokailusta siséllytetaan
sinallaan Cisionin analyysiin (Liite I1).

Viidesosa jutuista on mukana julkisuuden maarallisessa
erittelyssa (osumat vaikuttavat muun muassa julkisuuden
maaran ja julkisuuden maéaarallisen kehittymisen arviointiin),
mutta ei sisallllisesséa tarkastelussa (esimerkiksi julkisuuden
savyn, tiedotteiden vaikutuksen tai viestinnan teemojen
valittymisen mittaamisessa).

* Printtimedian osalta Cision ei saanut kayttbonsa
kaikkia tarjouspyynndssa paivamaara- ja mediatasolla
eriteltyja alkuperaisia juttuja.

e Cisionilla oli radio- ja televisiojutuista kaytdssa tarjous-
pyynnoéssa esitetty paivamaara- ja lahdelistaus.
Ainoastaan muutamasta radio- ja televisio-ohjelmasta
voitiin tehda nauhoitteiden tai ohjelman tiivistelmien
puutteen vuoksi sisalléllista erittelya.

* Verkkomedian analyysi pohjautuu tarjouspyynnon
mediaosumien listaukseen, jota on taydennetty
Meltwaterin palvelusta |6ytyneilla lisdosumilla. Osa
juttulinkeistda  oli  analyysin  koostamisvaiheessa
(tammikuu 2011) vanhentunut.

Esimerkiksi STT:n tai Kauppalehden julkaisemat tiedotteet
eivat sisally Cisionin media-analyysiin.
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Julkisuuden maard moninkertaistui ohjelman edetessa.
Vuonna 2008 Suomalaisen ruokakulttuurin edistamis-
ohjelmasta julkaistiin keskimaarin seitseman, vuonna 2009
keskimaarin 25 ja vuonna 2010 yli 30 juttua kuukaudessa.

Juttujen yhteenlasketulla tavoittavuudella mitattuna 60
prosenttia  julkisuudesta tuli kohderyhmamedioista
Kohderyhmalla paattajat oli mahdollisuus tutustua
ohjelmaan usein ja vastaanottaa siita kattava kuva median
valityksella. Sen sijaan kohderyhma lapset ja nuoret jai
median kautta tavoittamatta — ainakin varsinaisten
kohderyhméamedioiden kautta.

Ohjelman julkisuus oli savyltdan lahes poikkeuksetta
neutraalia. Toteavan neutraali julkisuus on hyvin tyypillista
julkisen sektorin toimijalle ja asiantuntijaorganisaatioille. 99
prosenttia ohjelman kolmen vuoden kokonaisjulkisuudesta
oli savyltaéan ei-kielteista.

Vuonna 2008 - jolloin ohjelmasta ei viela aktiivisesti ja
jarjestelmallisesti viestitty — Suomalaisen ruokakulttuurin
edistamisohjelman paéakohdealueet ruoan ja ruoan
tekijoiden arvostuksen kohottaminen, l&hi- tai luomuruoan
edistaminen,  ravitsemuskayttaytymisen  edistdminen,
laadun kehittdminen ja kansainvalisyyden edistaminen
valittyivat mediassa satunnaisesti. Ohjelman edetessa el
vuosina 2009 ja 2010 puheenaiheiden kasittely lisdantyi
eksponentiaalisesti. Voidaan perustellusti arvioida, etta
ilman Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelmaa
paakohdealueiden esiintyminen mediassa olisi jaanyt
olemattomaksi tai hyvin vahaiseksi.

Kaiken kaikkiaan 80 prosentissa ohjelman julkisuudesta
tuotiin esiin yksi tai useampi Sre:n padkohdealueista.
Useimmin viitattiin ruoan ja ruoan tekijoiden arvostuksen
kohottamiseen, harvimmin taas laadun Kkehittamiseen.
Alueet nousivat median agendalle ensisijaisesti Sre:n
hankkeiden, tiedotteiden ja uutisten yhteydessa.

Vuonna 2008 - jolloin ohjelmasta ei viela aktiivisesti ja

jarjestelmallisesti viestitty — Sre:n viestinnan teemat
nousivat hyvin harvoin median agendalle. Teemojen
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huomio kasvoi rajahdysmaisesti vuosina 2009 ja 2010.
llIman ohjelman (viestinnan) toimenpiteita on
todennékaista, ettei suomalaisessa mediassa olisi vuosina
2009 ja 2010 juurikaan keskusteltu yhdessa sybmisesta,
perheiden ravintolasyomisestd, kestavista ruokavalinnoista
julkisissa ammattikeittidissd, vastuullisesta ja kestavasta
sybmisesta tai kouluruokailusta. Ainakaan ilman ohjelman
viestinta-panostuksia keskustelu ei olisi saavuttanut
toteutunutta mittakaavaa.

Kahdessa kolmasosassa ohjelman kokonaisjulkisuudesta
viitattiin yhteen tai useampaan Sre:n viestinnan teemoista.
Lahes puolet jutuista, joissa ohjelman viestinnan teemat
valittyivat median kuluttajille, pohjautuivat Sre:n omaan
tybhon perustuviin tiedotteisiin. Kaikki teemat valittyivat
mediassa verrattain usein — useimmin kuitenkin koulu-
ruokailu.

Kolmasosa vuosien 2008 - 2010 julkisuudesta pohjautui
"Sre:n omaan tybhdn perustuviin tiedotteisiin ”
Tiedotteet lisasivat julkisuuden maarada, jonka liséksi niiden
rooli oli oleellinen ohjelman viestinndn teemojen
valittymiselle. Kaiken kaikkiaan Sre:n omat tai yhteistyo-
kumppaneiden tiedotteet ja uutiset generoivat puolet
ohjelmaa kasitelleista jutuista.

Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelman puhe-
miehet mainittiin tai he olivat 4dnessa viidessa prosentissa
ohjelman vuosien 2009 — 2010 kokonaisjulkisuudesta.
Puhemiehistd ohjelmaa edusti mediassa useimmin Jaakko
Nuutila.
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Avainluvut ja niiden kehittyminen
2008 =
vertailu-

vuosi 2009 2010 Yhteensa
Osumien lukumaara 73 302 371 746
Myonteisen ja neutraalin julkisuuden %-osuus* 100 % 98 % 99 % 99 %
Tavoittavuus (miljoonissa) 13 61 67 140
Kohderyhmamedioiden %-osuus kokonaisjulkisuudesta,
yhteenlasketulla tavoittavuudella mitattuna 47 % 65 % 56 % 59 %
Sre:n padkohdealueiden kasittely mediassa,
mainintojen lukumaaralla mitattuna 20 151 411 582
Sre:n viestinnan teemojen valittyminen mediassa,
mainintojen lukumaaralla mitattuna 9 153 249 411
Sre:n omaan tyohon perustuvien tiedotteiden vaikutus,
%-osuus kokonaisjulkisuudesta* / vuosi 0% 45 % 33% 36 %
Sre:n julkaisemien tiedotteiden ja uutisten vaikutus,
%-osuus kokonaisjulkisuudesta* / vuosi 29 % 56 % 48 % 51%

* Julkisuuden sisaltoja, kuten julkisuuden sadvya tai viestien
valittymista, ei voitu analysoida viidesosasto jutuista, koska
Cisionilla ei ollut kaytossa alkuperaisia juttuja.
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Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelman
julkisuus 2008 - 2010

Maara ja savy seka julkisuuden kehittyminen

Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelma aikaan sai
seuratussa suomalaisessa mediassa 750 juttua maaliskuun
2008 ja joulukuun 2010 valisena aikana. Jutut tavoittivat
potentiaalisesti vahintdan 140 miljoonaa toimituksellisen
median kuluttajaa: printti- ja verkkolehtien Ilukijaa, radion
kuuntelijaa ja television katselijaa.

Julkisuuden maaran kehittyminen juttujen lukumaaralla mitattuna:
maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=746
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Puolet ohjelmasta julkaistuista jutuista ilmestyi vuonna 2010,
40 prosenttia vuonna 2009 ja 10 prosenttia vuonna 2008.
Julkisuuden jakautuminen vuositasolla heijasti voimakkaasti
Suomalaisen ruokakulttuurin  edistamisohjelman ja sen
yhteistybkumppaneiden julkaisemien tiedotteiden ja uutisten
jakautumista kolmelle seurantavuodella.
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Julkisuus oli runsainta syyskuussa 2009, jolloin lapsiperheiden
ravintolasybminen sai laajaa huomiota. Suuria julkisuus-
piikkeja aiheuttivat my6s  kouluruokailu  (esimerkiksi
lokakuussa 2010 julkaistu tiedote Koululaisten aani kuuluviin
kouluruokailussa) ja Hyvinsytja-kampanja (etenkin elokuussa
2010).

Julkisen sektorin toimijalle ja asiantuntijaorganisaatioille
tyypilliseen tapaan Suomalaisen ruokakulttuurin edistamis-
ohjelma oli jutuissa (organisaationa) harvoin paaroolissa. Osin
taman vuoksi ohjelman saama huomio oli savyltdan neutraalia.

Kokonaisjulkisuuden sdvy osumien lukumaaralld mitattuna:
maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=746

o Kielteinen Lievasti
Sdvyd el 0% kielteinen
madritelty 1%
20%_\

Lievasti
myodnteinen
1%
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Sre oli esilla yhta usein myonteisesti kuin kielteisesti. Vain
prosentti ohjelman kolmen vuoden kokonaisjulkisuudesta ol
myonteista ja prosentti kielteista. Myonteista huomiota ohjelma
sai etenkin silloin, kun teemana oli Sre:n ilmeen palkitseminen,
alueelliset  ruokakulttuuritapahtumat ja Sampylasépinat.
Kielteisesti Sre oli useimmin esilla jutuissa, joissa pohditiin
suomalaisen ruokakulttuurin heikkoa tilannetta yleensa tai
Suomalaisen ruokakulttuurin edistdmisohjelman ohjausryhman
koostumusta.
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Seka myonteista ettd kielteistd huomiota ohjelmalle tuoneet
puheenaiheet olivat luonteeltaan yksittaisia heittoja. Yksittaiset
positiiviset tai negatiiviset jutut eivat aiheuttaneet valtavaa
julkisuusryoppyd, kuten vahvasti savyttyneillda puheenaiheilla
on toisinaan tapana.

Julkisuuden savyn kehittyminen osumien lukumaaralla mitattuna:
maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=746
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Ohjelman p&akohdealueet mediassa
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Vuonna 2008 - jolloin ohjelmasta ei vield aktiivisesti ja
jarjestelmallisesti viestitty — Suomalaisen ruokakulttuurin
edistamisohjelman paakohdealueet saivat mediassa hyvin
harvoin palstatilaa ja ohjelma-aikaa. Ohjelman edetessa
paakohdealueiden kasittely mediassa kasvoi
eksponentiaalisesti: vuonna 2008 alueet tuottivat noin 20
mediamainintaa, kun taas vuonna 2010 alueisiin viitattiin yli
400 kertaa. Voidaan perustellusti todeta, ettd ilman
Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelmaa paakohde-
alueiden esiintyminen mediassa olisi jaanyt olemattomaksi tai
hyvin vahaiseksi.

Padkohdealueiden julkisuuden kehittyminen mainintojen
lukumaaralla mitattuna: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

mainintojen lukumaara

2008 2009 2010
M |aadun kehittdminen
B kansainvalisyyden edistdminen
M |3hi- tai luomuruoan edistdminen
B ravitsemuskayttaytymisen edistdaminen

M ruoan ja ruoan tekijoiden arvostuksen kohottaminen

© Oy Cision Finland Ab 2011
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Ohjelman kokonaisjulkisuuden nakdkulmasta neljassa jutussa
viidesta tuotiin esiin yksi tai useampi Sre:n paakohdealueista.
Useimmin viitattin ruoan ja ruoan tekijoiden arvostuksen
kohottamiseen.

Paakohdealueiden julkisuuden maara mainintojen lukumaaralla
mitattuna: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

ruoan ja ruoan tekijoiden
arvostuksen kohottaminen

ravitsemuskayttaytymisen
edistdminen

|3hi- tai luomuruoan
edistédminen

kansainvalisyyden
edistaminen

laadun kehittdminen

0 50 100 150 200 250

mainintojenlukumaara
W 2008 m2009 12010
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Vuonna 2008 ruoan ja ruoan tekijoiden arvostus sai palstatilaa
ja ohjelma-aikaa etenkin silloin, kun aiheena oli Suomalaisen
ruokakulttuurin edistdmisohjelma alkaminen ja pé&aéasihteerin
valinta.  Ravitsemuskayttaytymisen  edistdminen  tuotiin
useimmin  esiin  kouluruokailun ja kansainvalisyyden
edistdminen Kasvis Gallerian saaman palkinnon yhteydessa.

Vuonna 2009 péaakohdealueista eniten huomiota sai
ravitsemuskayttaytymisen edistaminen. Teema sai nakyvyytta
hankkeiden "Sapere-menetelman levittdminen paivahoitoon” ja
"Koulumarjahanke 2009-2010" yhteydessd. Ravitsemus-
kayttaytymisen edistamistd edesauttoi merkittavasti myos
Sre:n vuoden teeman "Yhdessa syominen on hyvén arjen
perusta” julkisuus.
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Kaikki ohjelman p&akohdealueet nousivat useimmin median
agendalle vuonna 2010. Ruoan ja ruoan tekijdiden arvostus oli
esilla etenkin”Sampylasapinat — viljaketju elaméan tuoksulla ja
tunteella” ja "Hyvan mielen ruoka” hankkeiden seka
Hyvinsydja-kampanjan yhteydessa.

Lahi- tai luomuruoan edistdminen oli useimmin esilla jutuissa,
joissa kasiteltiin Hyvinsydja-kampanjaa, julkisten palveluiden
ruokahankintoja, l&hiruokaviestia ~ seka Luomuliittoa.
Ravitsemuskayttaytymisen  edistaminen sai  nakyvyytta
kouluruokailukeskustelun sekd useiden hankkeiden — kuten
"Operation  skolmat”, "Sapere-menetelman levittdminen
paivahoitoon” ja "Koulumarjahanke 2009-2010" — yhteydessa.

Kansainvélisyyden edistaminen nousi esiin Makupaloja
Suomesta -esitteen sekd Cook it RAW! -tapahtuman
yhteydessa. Keskustelussa julkisista ruokapalveluista viitattiin
laadun kehittamiseen.
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Viestinndn teemojen valittyminen

Vuonna 2008 - jolloin ohjelmasta ei vield aktiivisesti ja
jarjestelmallisesti viestitty — Suomalaisen ruokakulttuurin
edistamisohjelman viestinnan teemat nousivat harvoin median
agendalle. Kuten Sre:n padkohdealueiden myds viestinnan
teemojen mediassa saama huomio lisdantyi valtavasti vuosina
2009 ja 2010. llman ohjelman viestintapanostuksia on
todennakdistd, ettei yhdessd sybmisestda, perheiden
ravintolasybmisestda, kestavista ruoka-valinnoista julkisissa
ammattikeittidissad, vastuullisesta ja kestavasta syomisesta tai
kouluruokailusta olisi juurikaan keskusteltu suomalaisessa
mediassa — tai keskustelu ei olisi saavuttanut toteutunutta
mittakaavaa.

Viestinndn teemojen julkisuuden kehittyminen mainintojen
lukumaaralla mitattuna: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

mainintojenlukumaara
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2008 2009 2010
yhdessa syéminen
B perheiden ravintolasydminen
B kestavat ruokavalinnat julkisissa ammattikeittioissa
B vastuullinen ja kestdava sydominen

® kouluruokailu
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Ohjelman  saaman  kokonaisjulkisuuden  nékodkulmasta
kahdessa kolmasosassa jutuista viitattin yhteen tai
useampaan Suomalaisen ruokakulttuurin edistdmisohjelman
viestinnan teemoista. Lahes puolet jutuista, joissa viestinnan
teemat valittyivat, pohjautuivat Sre:n omaan tyéhon perustuviin
tiedotteisiin. Sre:n sai useimmin mydonteistd huomiota silloin,
kun viestinndn teemat kestavat ruokavalinnat julkisissa
ammattikeittidissa seka vastuullinen ja kestava sydminen
valittyivat jutuissa lehtien lukijoille, radion kuuntelijoille ja
television katsojille.

Vuonna 2008 median kuluttajille valittyi kaytdnnoéssa vain
kouluruokailu. Viestinnan teemoista etualalla olivat vuonna
2009 kestavat ruokavalinnat julkisissa ammattikeittidissa seka
perheiden ravintolasydminen ja vuonna 2010 vastuullinen ja
kestava syominen seké kouluruokailu.

Viestinndn teemojen julkisuuden maara mainintojen lukumaaralla
mitattuna: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

kouluruokailu
vastuullinen ja kestava
syOminen

kestdvat ruokavalinnat
julkisissa ammattikeittidissa

perheiden
ravintolasydéminen

yhdessd sydminen

]
0 20 40 60 80 100 120 140

mainintojen lukumaara
H2008 H®2009 2010
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Runsaimmin nékyvyyttd saanut teema kouluruokailu oli esilla
joka viidennessa jutussa — useimmin maakunta-, alue- ja
paikallislehdissa sek& niiden verkkoversioissa. Kouluruokailu-
viestin valittymisen ensisijainen ajuri oli lokakuussa 2010
julkaistu tiedote "Koululaisten aani kuuluviin kouluruokailussa”.
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Maaliskuun 2008 ja joulukuun 2010 valisena aikana kayty
julkinen kouluruokailukeskustelu — keskustelu muun muassa
paremmasta kouluruoasta, Kkotitalousopetuksesta, kuntien
budjeteista, Energinen-kampanjasta ja ruoan valmistamisesta
osana ruokakulttuuria — piti teeman tiukasti median agendalla
koko kolmen vuoden tarkastelujakson ajan.

Hyvinsy6ja-kampanja oli oleellisessa roolissa viestinnan
teeman vastuullinen ja kestdvd sydminen valittymisessa.
Teeman valittymista lisésivat merkittavasti myds Sre:n
toukokuussa 2010 julkaisema kuluttajatutkimus vastuullisesta
syOmisestd ja ruokavalinnoista, ldhiruoan ja ilmaston-
muutoksen ymparilla kayty keskustelu seka paasihteeri Marja
Innasen haastattelut.

Kestavat ruokavalinnat julkisissa ammattikeittidissa valittyi
useimmin ammattilehdissa seka valtakunnallisissa sanoma-
lehdissd. Teema sai hostetta muun muassa uutisista
ATERIAteko-palkinnosta, julkisen sektorin elintarvikkeiden
hankinnoista tehdysta kyselysta ja lahiruokaviestista.

Sre:n omaan tyohon perustuvien tiedotteiden merkitys ol
teeman perheiden ravintolasyéminen valittymiselle oleellinen.
llman lapsiperheiden ravintolasyomista kasittelevia tiedotteita
viestin valittyminen olisi jaényt vaatimattomaksi. Julkisuus oli
runsainta maakunnallisissa ja alueellisissa sanomalehdissa.

Viesteistd vahiten esilla ollut yhdessd sydminen nousi
useimmin esiin Sre:n puhemiesten puheenvuoroissa.

17 (33)



CONNECT MONITOR

Sre:n viestintdtoimenpiteiden vaikutus

ANALYZE

CISION”

Kolmasosa vuosien 2008 - 2010 julkisuudesta pohjautui

"Sre:n omaan tyéhon perustuviin tiedotteisiin

" (méaarittelyn

on tehnyt Kuule Oy:n viestintdkonsultti Seija Kurunmaki).
Paitsi ettd Sre:n tiedotteet lisdsivat julkisuuden maaraa,
tiedotteiden rooli oli oleellinen ohjelman viestinnan teemojen
valittymiselle mediassa. Sre:n tiedotteiden merkitys oli
erityisen suuri maakunta- ja aluelehtien julkisuudelle: kaksi
kolmasosaa jutuista pohjautui Sre:n omiin tiedotteisiin.

”Sre:n omien tiedotteiden” lapimeno mediassa: maaliskuu 2008 —

joulukuu 2010, n=599

Osumien Tavoittavuus

Sre:n omat tiedotteet

lukumaira (miljoonissa)

26.08.09 Hinta karsii lapsiperheiden ravintolasyomista 51 8,3
26.10.10 Koululaisten dani kuuluviin kouluruokailussa 43 9,7
17.08.10 Valtuutettu Hyvinsyoja ajattelee seka itseddn ettd ymparistodaan 32 2,5
09.02.09 Sre:n vuoden teema 'Yhdessa sydminen on hyvan arjen perusta' 16 41
3.9.2010 Makupaloja Suomesta -aineistosta evaitd kansainvalisiin keskusteluihin 15 2,1
04.03.10 Ruokapuhe elda netissa - ihmiset hakevat resepteja ja vertaistukea 9 2,5
15.09.09 Ravintolassa sydminen vaikuttaa lapsiperheen imagoon 9 2,8
20.05.10 Vastuullisuus kiinnostaa, mutta koetaan vaikeaksi 8 0,6
23.03.09 Suomalaisen ruokakulttuurin edistdmisohjelman hankehaku alkaa 8 1,5
1.12.09 Lasten ruokakasvatuksen uudet menetelmat levidvat paivakoteihin 6 2,9
26.08.09 Sre:n ilme voitti designpalkinnon 4 0,2
Muut Sre:n omat tiedotteet 17 1,4
Sre:n omat tiedotteet yhteensa 218 38,4

© Oy Cision Finland Ab 2011

Kohderyhmien — etenkin paattéjien — kuluttamissa medioissa

julkaistuista jutuista "Sre:n omaan

perustuvat

tiedotteet” toivat kolmasosan, kuten ohjelman kokonais-
julkisuudenkin osalta. Niin kutsutuissa paattajamedioissa
parhaimmin l&pimenneet tiedotteet kasittelivat lapsiperheiden
ravintolasyomista ja kouluruokailua, aivan samoin kuin Sre:n

kokonaisjulkisuudenkin osalta.
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Sre:n ja yhteistybkumppaneiden julkaisemat tiedotte et ja
uutiset generoivat yhteensa puolet ohjelman kerdaamasta
julkisuudesta. Nama tiedotteet ja uutiset eivat tuoneet
massoittain julkisuutta, mutta ne lisasivat kokonaisjulkisuuden
maardd ja monipuolistivat ohjelmasta yleisolle valittyvaa

kuvaa.

Sre:n ja yhteistyokumppaneiden tiedotteiden ja uutisten lapimeno
mediassa: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

Osumien
Sre:n ja yhteistyokumppaneiden tiedotteet ja uutiset lukumaara
26.08.09 Hinta karsii lapsiperheiden ravintolasydmista 51
26.10.10 Koululaisten aani kuuluviin kouluruokailussa 43
17.08.10 Valtuutettu Hyvinsy0ja ajattelee seka itseddn etta ymparistddan 32
09.02.09 Sre:n vuoden teema 'Yhdessa sydminen on hyvan arjen perusta' 16
3.9.2010 Makupaloja Suomesta -aineistosta evaitd kansainvalisiin keskusteluihin 15
23.07.10 Julkisilla ruokapalveluilla harvoin strategisia tavoitteita 12
04.03.10 Ruokapuhe elda netissa - ihmiset hakevat resepteja ja vertaistukea 9
15.09.09 Ravintolassa syéminen vaikuttaa lapsiperheen imagoon 9
23.03.09 Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelman hankehaku alkaa 8
20.05.10 Vastuullisuus kiinnostaa, mutta koetaan vaikeaksi 8
03.11.09 Vuoden ATERIAteko 2009 -voitto Mikkeliin 7
1.12.09 Lasten ruokakasvatuksen uudet menetelmat levidvat paivdkoteihin 6
27.02.09 Ruoka-alan vaikuttajat haastavat ruokakulttuurikeskusteluun
- vastavalmistunut katsaus luo pohjaa alan yhteistydlle 5
01.06.10 Marjoilla Menoksi on syyskuussa vietettdavan koulumarjakuukauden teema 5
13.09.10 Lapin julkisiin keittidihin Iahiruokaa 4
26.08.09 Sre:n ilme voitti designpalkinnon 4
09.11.10 Vuoden ATERIAteko 2010 -kilpailun voittajaksi Espoo Catering 4
07.09.09 Ladhiruokaviesti meni perille 4
Muut tiedotteet ja uutiset 62
Tiedotteet ja uutiset yhteensa 304

© Oy Cision Finland Ab 2011

Sre:n hankkeista runsaimmin nakyvyyttd toimituksellisessa
mediassa sai "Koulumarjahanke 2009-2010", joka huomioitiin
varsinkin maakunta-, alue- ja paikallislehdissa. Julkisuuden
maaran suhteen hankekarkeen sijoittuneet "Makukoulun ABC—
Makukoulun levittdminen alakouluihin” ja "Sapere-menetelméan
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levittdminen pdaivahoitoon” taas saivat julkisuutta paaosin
ammattilehdissa — seka verkossa etta painetuissa lehdissa.

Hankkeiden julkisuus mainitojen lukumaaralla mitattuna: maaliskuu
2008 — joulukuu 2010, n=599

Mainitojen
Hankkkeet lukumaara
Koulumarjahanke 2009-2010 25
Makukoulun ABC — Makukoulun levittdminen alakouluihin 19
Sapere-menetelman levittaminen paivahoitoon 16
Hyvan mielen ruoka 14
Sampylasapinat — viljaketju elamaan tuoksulla ja tunteella 14
Operation skolmat 9
Maistuvaa ja terveellista ruokaa koululaisille 8
Kouluruoka tutuksi lasten ja nuorten vanhemmille 7
Makukoulu-konseptin levittaminen koulujen kerhotoiminnassa 7
Ympadristopassi-hanke 6
The Veges -televisio-ohjelma 4
© Oy Cision Finland Ab 2011
Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelman

puhemiehistd useimmin aanessa oli Jaakko Nuutila. Kaiken
kaikkiaan ohjelman puhemiehet mainittiin tai he olivat 4dnessa
viidessa prosentissa ohjelman kokonaisjulkisuudesta vuosina
2009 — 2010.

Puhemiesten julkisuus mainitojen lukumaaralla mitattuna:
maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=599

Mainintojen
Puhemiehet lukumaara
Jaakko Nuutila 14
Maria Junger 9
Mitro Repo 8
Elastinen 7
Tapio Korjus 6
Kaari Utrio 4

© Oy Cision Finland Ab 2011
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Julkisuus media- ja kohderyhmittain

Verkkolehdet, maakunnalliset ja alueelliset sanomalehdet seka
ammattilehdet julkaisivat eniten juttuja Suomalaisen ruoka-
kulttuurin edistdmisohjelmasta. Laajimman yleison Sre tavoitti
verkkojulkaisujen ja valtakunnallisten sanomalehtien kautta.

Ohjelman julkisuus painottui vuonna 2008 vahvasti verkko- ja
ammattilehtiin. Vuoteen 2010 mennessd valtakunnallisten,
maakunnallisten ja alueellisten sanomalehtien seka paikallis-
lehtien merkitys ohjelman julkisuudelle kasvoi. Myds radiossa
ja televisiossa saatu nakyvyys lisaantyi vuosittain, mutta
tutkimusaineiston mukaan maltillisesti.

Kokonaisjulkisuus mediatyypeittdin osumien lukumaaralla ja
yhteenlasketulla tavoittavuudella mitattuna: maaliskuu 2008 —
joulukuu 2010, n=746

Verkkolehdet
Maakunta- ja aluelehdet
Aikakaus- ja ammattilehdet

Valtakunnall. sanomalehdet

Paikallislehdet

Radio

TV

0 50 100 150 200 250 300

M osumien lukumaara M tavoittavuus (miljoonissa)

© Oy Cision Finland Ab 2011

Ohjelma oli vuosina 2008 — 2010 esilla 250 eri mediassa.
Useimmin ohjelman nostivat esiin ruokatieto.fi, Maaseudun
Tulevaisuus ja sen verkkoversio, elisa.net, yle.fi, Suomenmaa
sekad Helsingin Sanomat. Laajimman lukijakunnan Sre tavoitti
Ylen verkkosivujen, Helsingin Sanomien ja sen verkkoversion,
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Maaseudun Tulevaisuuden, MTV3:n verkkosivujen, llta-
Sanomien seka lltalehden verkkoversion kautta.

Kokonaisjulkisuus kohderyhmamedioittain* yhteenlasketulla
tavoittavuudella mitattuna: maaliskuu 2008 — joulukuu 2010, n=746

Lapsetja
nuoret
1%

Muut
mediat
41 %_\

—  Paattajat
58 %

© Oy Cision Finland Ab 2011

* Kohderyhméamedioiksi “lapset ja nuoret” luetaan Cisionin Plan-
mediatietokannan lapsiin ja nuoriin erikoistuneet mediat. Kohde-
ryhman ”paattajat” kuluttamiksi medioiksi luetaan TNS Paattaja-
Atlaksen (2010) tunnistamat yksityisen sektorin paattajamediat.

60 prosenttia Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelman
kokonaisjulkisuudesta — kun mittarina kaytetddn medioiden
yhteenlaskettua tavoittavuutta — tuli kohderyhméamedioista.
Kohderyhmalla paattajat oli mahdollisuus tutustua ohjelmaan
usein ja vastaanottaa siita kattava kuva median valityksella.
Jutut jotka julkaistiin paattdjamedioissa, sisdlsivat muuta
mediaa harvemmin viittauksia Sre:n viestinnén teemoihin.

Ohjelma ei tavoittanut median kautta kohderyhmaa lapset ja
nuoret — tosin on syyta olettaa, ettd nuoret seuraavat paitsi
omalle ikaryhmalleen suunnattuja medioita myds niin sanottuja
yleismedioita.
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Kohderyhméamedioiden osuus Sre:n kokonaisjulkisuudesta oli
pienin vuonna 2008 ja suurin vuonna 2009. Vuonna 2010
julkisuuden maara lisdantyi voimakkaimmin maakunta-, alue-
ja paikallislehdissa, joita ei lueta Sre:n maarittdmien kohde-
ryhmien kuluttamiksi medioiksi.

Kokonaisjulkisuuden kehittyminen kohderyhmamedioittain
yhteenlasketulla tavoittavuudella mitattuna: maaliskuu 2008 —
joulukuu 2010, n=746

80
gf 60
§ 40
E 20 e o
g I
b o
2008 2009 2010
B Muu media

Kohderyhmamedia paattajat

B Kohderyhmadmedia lapset ja nuoret
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Liite I: Cook it Raw! -tapahtuma

Cook it Raw! -tapahtuma generoi Sre:n mediaseurannan
mukaan julkisuutta — seka toimituksellisessa etta sosiaalisessa
mediassa — paitsi Suomessa myds ja etenkin Suomen
ulkopuolella. Verkkojulkaisuihin painottuvan mediaseurannan
perusteella nayttaisi silta, etta vaikka tapahtumasta julkaistiin
useita tapahtumapaikalla olleen toimittajan visuaalisesti
nayttavia ja pitkia juttukokonaisuuksia (esimerkiksi Time-
lehden artikkeli), suuri osa julkisuudesta pohjautui muutamaan
uutistoimistojen kautta levinneeseen juttuun (esimerkiksi
Assiciated Pressin kautta laajalle levinnyt, muun muassa The
Boston Globen julkaisema artikkeli).

Hyvin harvassa Cook it Raw! —jutussa mainittin Suomalaisen
ruokakulttuurin edistamisohjelma yhtena tapahtuman tukija.
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Liite Il: Kuule Oy:n kouluruokaviestinnan
analyysi

Median mausteet
kouluruokailun keitoksissa

Analyysi Kouluruoka —teemasta mediassa
10/2008 —10/2010

Kuule Oy

® Paljonko tarjolla
([ J

Tavoitteet
® Kokit

Aineksia ja mausteita

® Makua pilaamassa

Yleiskuva "Meilla ei hataal”

Kuunnellaanko koululaisia
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Kouluruokaa tarjolla mediassa

180
KOULU- KOUL UMARJAT
160 RUOKA 60 V ——
140 | —
I OPPILAAN

120 H AANI
100 ‘ KASVISRUOK A T
80
60 i
40 i I
20 I m
. 11 I 111

1008 11 12 109 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 110 2 3 4 5 6 7 & 9

Tavoitteet

Ruokakulttuuri ja
elamantapojen
kokonaisuus
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Tavoitteet

Ruokakulttuuri ja
elaméantapojen
kokonaisuus

Paljon kokkeja

Kaikki poliittiset puolueet  ovat kouluruoan puolella
Yksittaiset endokkaat ja poliittiset vaikuttajat ~ nostavat asian esille
Yksittaiset vanhemmat kirjoittavat yleisbnosastoihin

Yksittaiset kokit, esim Sukula tai Bjorklund, kiertavat kouluissa
Ikéantyneet tuovat mukaan ajan perspektiivia

Ravitsemussuunnittelijat, ruokapalvelusuunnittelija t, keittiopaallikot,
emannat, ruokapalvelun johtajat  kertovat usein miten hyvaa ruokaa
saadaan

Opettajat ja rehtorit lausuvat mydnteisen mielipiteensé ruoasta
Koululaiset kertovat onko ruoka hyvaa, ja lempiruoistaan

Virkamiehet vastaavat kysymyksiin

Ravitsemuksen asiantuntijat  kertovat perustietoja ravitsemuksesta
Puska, Risikko, Pietinen, Aula, Innanen  korostavat asian merkitysta ja
esittavat myos keinoja

Paikalliset aktiiviset ihmiset
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Eri tahot priorisoivat eri
tavoitteita. Kun rahasta
paatetaan, osallistujat

jaavat hamaran peittoon.

RAVITSEMUS ETIIKKA

* Tutkijat ja asiantuntijat « Vihreat

* Ruokapalvelusta * Ne, joille vastuullisuus
vastaavat on tarkeaa

*Vanhemmat ¢ Opettajat

MAITTAVUU RUOKAKULTTUURI
* Eméannat « Kokit

* Koululaiset « Tietyt vaikuttajat

» Vanhemmat

Viime vuosina on tehty
hyvia kampanjoita.

Kouluruokavaalit —kampanja @
Jarkipalaa —hanke (Sitran ERA-ohjelma) ®  Konkreettista

Ruokaa&Rakkautta —koulukampanja °

(Suomen Ruokatieto ry) Osallistavaa

Kouluruokailun juhlavuoden palkinto L) Lapsilahtoista
(Opetushallitus)

® Mukavaa
Haukkaa vélilla —hanke (Leipatiedotus)

. . . ® Kokonaisvaltaista
Hyvén kouluruoan viikko (Sydanliitto)

° e
Koulumarjak uukausi (Arktiset Aromit) Terveellista
Kaappaa kasvis (Kotimaiset kasvikset) ®  Ennakkoluulotonta

Sapere- ja Makukoulu ABC @
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Mausteita

RUOKAKULTTUURI

*Makuasiaa -—teatteriesitys

*Hyvien tapojen paiva
*Urheilujoukkue koulussa
*Perheen vaikutuksen
huomiciminen

*Kouluruokaa vanhemmille
«Automaattitarjonnankehittdéminen

Lisamausteita

RUOKAKULTTUURI

*Makuasiaa -teatteriesitys
*Hyvien tapojen paiva
*Urheilujoukkue koulussa
*Perheen vaikutuksen
huomiociminen

*Kouluruokaa vanhemmille
«Automaattitarjonnankehittdéminen

*Vanhempien tuen hakeminen
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Makua pilaamassa

Y . -
Ny A T =
B 4 L&
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"Meilla el hataa!”

® Halvalla tehdaan

® Haetaan edullisia ® Mieliruoat
ratkaisuja huomioidaan
® Vé&han on jouduttu ® Kaikille riittavaa

nipistamaan...

® Enaai ei saisi kiristaa

Mutta ruoka on
kuitenkin hyvaa

Suositusten mukaista

Hienoa henkilokuntaa
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Mutta huom! Koululainen valitsee

Hyvanmakuinen
kouluruoka

Pahanmakuinen
kouluruoka

Muu ruoka 1

®  Kouluruoka on melko hyvaa
® Useimmitensita on rittavasti

®  Loytyy vanhoja ja uusia lempiruokia '.'

® Kalaruoat eivat yleensa maistu

®  Kasvisruoka jakaa koulun (ja muutkin) .

®  Tutkimustulosten tulkinta haasteellista:
®  2/3sy0 joka paiva?
®  Tyytyvadisia 70% ... 90%?

®  Miten suhtautua ylaluokkalaisiin?

® Epaselvaa, miten tulokset vaikuttavat

®  Ehdotuksia kylla saadaan, voidaanko niita kayttaa
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Kehitamme asiakkaidemme

viestintad. Kuuntelemme ja  anne Leppanen 0407201055
saamme kohderyhmat

kuulemaan.
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Liite I1l: Analyysin kasitteet

Osuma
Tutkimusaineisto muodostuu osumista, jotka ovat yksittaisia
printti- tai verkkolehtien julkaisemia juttuja (uutisia, kolumneja,
yleisdnosastokirjoituksia jne.) tai osuuksia radion ja television
uutis- ja ajankohtaisohjelmista.

Maininta

Yhdessa osumassa saattaa olla yksi tai useampi maininta.
Esimerkiksi yhdessa osumassa saatetaan maininta yksi tai
jokainen Suomalaisen ruokakulttuurin  edistdmisohjelman
paakohdealue.

Julkisuuden maara
Julkisuuden méaaraa tarkastellaan seka osumien lukumaaralla
ettd osumien yhteenlasketulla tavoittavuudella mitattuna.
Cisionilla ei ole kaytossa kaikkien verkkolehtien tavoittavuutta:
esimerkiksi verkkojulkaisujen Maaseutupolitiikka, Viisi Tahtea
ja Farmi-Uutiset vertailukelpoiset lukijamaarat puuttuvat.

Julkisuuden savy

Savya arvioidaan viisiportaisella asteikolla. Jokaista osumaa
analysoitaessa arvioidaan, onko Sre osumassa esilla
myonteisesti, neutraalisti  vai  kielteisesti:  esitetaanko
ohjelmasta myodnteisia tai kielteisia arvioita. Savyn maarittelya
ei tehda siitd nakokulmasta, saako Sre jutussa esiin viestinsa,
kasitteleekd juttu ohjelman péaékohdealuetta tai pohjautuuko
juttu Sre:n tiedotteeseen.

Kohderyhméamediat
Kohderyhmamedioiksi "lapset ja nuoret” luetaan Cisionin Plan-
mediatietokannan  lapsiin ja nuoriin erikoistuneet mediat.
Esimerkkeja: Koululainen, Leppis, Partio seka YLEX.
Kohderyhméan "paattajat” kuluttamiksi medioiksi luetaan TNS
PaattajaAtlaksen (2010) nimeamat yksityisen sektorin  niin
kutsutut paattdjamediat.
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