Kvalitatiivinen tutkimus
Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

# Suomalaisen ruokakulttuurin edistamisohjelma on hallituksen k&ynnistama ja maa- ja
metsatalousministerion toimeenpanema ohjelma, jonka tavoitteena on ruoan arvostuksen kohottaminen.

# Kuluvan vuoden 2010 vuoden teemana on "Kestava ja vastuullinen keittio”. Saadakseen tarkemman
kasityksen siitd, mitd kuluttajat teemasta ajattelevat, Sre toteutti kvalitatiivisen tutkimuksen, jolla
selvitettiin millaisia asenteita ja ajatuksia kuluttajilla on liittyen vastuulliseen ruokaan ja ruokavalintoihin.

# Tutkimus toteutettiin kolmen ryhmakeskustelun avulla. Ryhmiin osallistuneiden valintaan vaikutti heidan
ruokaan ja ruokailuun liittdmat kulutusvalinnat seka se, mihin RISC- arvo- ja asenneryhmaan he
kuuluivat. Kuhunkin ryhmaan osallistui seka naisia etta miehié ja he edustivat eri ammattiluokkia.

# Kohderyhma:

Ryhma 1: Kaikki/lahes kaikki ruokaan ja ruokailuun liittyvéat kulutusvalinnat vastuullisia ja kestavia,
RISC-ryhmé "Nakemykselliset” (jatkossa sitaateissa merkinnalla N)

Ryhma 2: Jotkut ruokaan ja ruokailuun liittyvat kulutusvalinnat vastuullisia ja kestavia, toiset taas
eivat, RISC-ryhma "Vakiintuneet” (V)

Ryhma 3: Ruokaan ja ruokailuun liittyvat kulutusvalinnat eivat ole vastuullisia ja kestavia, osalla
tietoinen paatds, osa ei ole ajatellut asiaa lainkaan, RISC-ryhma "Mukavuudenhaluiset” (M)

# Tutkimus toteutettiin ryhmakeskusteluina 16.-17.12.2010 tutkimuspé&allikkd Elina Rautavaaran toimesta.
Osallistujat saivat ryhmiin osallistumisesta 40€ suuruisen Stockmannin lahjakortin.

# Rekrytointi toteutettiin 1.-15.2.2010 puhelimitse kayttaen hyvéksi Gallup Forum -paneelin RISC-
vastaajakantaa (N=n. 40 000).
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Yhteenveto

Suhde ruokaan

Suhde ruokaan oli monitahoinen kaikkien kolmen eri arvoasenneryhméan edustajien puheissa: ruokaa pidettiin yhtalailla
pakollisena nalanpoistajana kuin arkisena rutiinina, mutta vahvasti myos harrastuksena, nautinnon lahteena ja sosiaalisen
elaman keskeisena elementtiné. Viikonloppua pidettiin aikana, jolloin ruoanlaittoon ehdittiin seka haluttiin paneutua, ja
paaasiallisimpana esteenéa ruoan itse tekemiselle pidettiinkin spontaanisti kertoen ajanpuutetta.

Eri arvoasenneryhmien kasitykset ruoasta ja vastuullisista ruokavalinnoista

Missaan arvoasenneryhmassa vastuullisuuteen liittyvat tekijat eivat spontaanisti nousseet esiin keskeisimpiné ruoan
valintaperusteina. Niita sivuttiin, mutta esim. sanaa vastuullisuus ei kaytetty.

Itse ruokaa tekevat ndkemykselliset erottuivat muista sen suhteen, etta ruoka kiinnosti niin, etta se oli usealle myds
harrastus. He pitivat ruoanlaiton opettamista myos itsessédan arvona ja pitivat tarkednd, etta ruoan valmistukseen osallistuivat
perheessa tai taloudessa kaikki. Samoin he olivat tutkimukseen osallistuvista ryhmista kaikkein valveutuneimpia ja
kiinnostuneimpia vastuulliseen ruokaan liittyvisséa kysymyksissa.

Valinnanvapauteen liittyvat asiat korostuivat mukavuudenhaluisten puheissa ja erilaisia ruokavalintoja haluttiin tehda omien
mielihalujen perusteella. Oma henkilokohtainen hyva olo oli keskeinen tekija tavalle, jolla ruokaa tarkasteltiin. Oma hyva olo
lisdantyi entisestaan, jos ruokaa tehtiin ja sité nautittiin yhdessa muiden kanssa. Mukavuudenhaluiset peilasivat
vastuullisuuteen liittyvia asioita oman hyvinvointinsa kautta ja tarkastelivat vastuullisuutta siten hieman eri nakdkulmasta kuin
kahden muun arvoasenneryhmén edustajat. He pohtivat vastuullisuuteen liittyen esim. sitd, etta liika ruoka voi aiheuttaa
ylipainoa, lisdaineet voivat mahdollisesti olla itselle vahingollisia jne.

Vakiintuneiden puheessa korostui ryhmisté eniten se, ettd ruoanlaitto eldé elamanvaiheiden mukaisesti eli arkirutiinit
maaraavat vahvasti sitd, miten ja missa syéminen on mahdollista. Ruokailussa tarke&na pidettiin yhdesséoloa ja
kokonaisvaltaista aistinautintoa (kattaus, ymparist6 jne.). Mielesta suljettiin pois paljon informaatiota (esim. tietoa
vastuullisesta ruoasta) tietoisestikin sen vuoksi, ettd ennakkoon tiedettiin, ettei siihen ehtisi tai pystyisi reagoimaan.
Vakiintuneille ruoan vastuullisuudessa oli pitkalti kyse sen puhtaudesta (kasvualusta, lisdaineettomuus) ja hyvasta mausta
(vastuullinen ruoka on hyvanmakuista).
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Yhteenveto

Vastuullinen ruoka

Vastuullisen ruoan nahtiin tarkoittavan ennen muuta kuluttajien mahdollisuutta ja muutamien mielestd myos velvollisuutta
valita ja vaikuttaa teoilla, esim. ei osteta teollisuuden tai kaupan suurilta ketjuilta, koska pienempia samalla poljettaisiin,
seurataan toimiiko toimittaja ekologisesti, huomioidaan ruoan tuotannon vaikutukset lahtdmaan oloihin, valitaan esim.
Reilun kaupan tuotteita eika osteta ns. lentorahti-ruokaa, vaan pyritdan valitsemaan lahiruokaa.

Suomalaisuus ja kotimaisuus herattavat luottamusta puhtauden, tuotantoketjun asianmukaisuuden ja eettisyyden suhteen.
Samaa viestittivat tuotteet, joissa on avainlippu-, joutsen- tai sirkkalehtimerkki.

Liséksi vastuulliseen ruokaan liittyy eldinten kasvatusolosuhteiden eettisyyden tarkastelu, lihan korkeiden
kokonaistuotantokustannusten huomioiminen, oman ruoanvalmistuksen ja -hankinnan energiatehokkuus seka
kausiruoka.

Edelleen tuoteselosteen perusteella voi arvioida esim. liha- ja marjapitoisuuksia tai ravintopitoisuutta sekd seurata ruoan
lisd- ja sdilontdainemaaria. Vastuullisuuteen liittyy my6s ruoan poisheittdmisen valttaminen ja ylijadaneen ruoan
pakastaminen seka huomion kiinnittaminen pakkausmateriaalin maaraan ja kierratysmahdollisuuteen. Liséksi siihen
kuuluu hyvan ruokakulttuurin vaaliminen ja oikeat ruokatottumukset seké itse marjastaminen, sienestaminen,
kalastaminen ja metsastaminen. Luomu nahdaan terveellisyytena ja puhtautena. Liséksi vastuullisuus voidaan nahda myos
itseen ja muihin kohdistuvien uhkien valttamisena, esim. lintuinfluenssan uhatessa ei sytda eika tarjota linturuokia.

Muutamille oli viela epéselvaé, mistd vastuullisessa ruoassa tarkemmin ottaen on kyse.

Vastuullisen ruoan arviointi

Koska lukuisat asiat vaikuttavat vastuullisuuden arviointiin, asian taydellistd ymmartamista pidettiin mahdottomana. Kun
vastuullisuutta pyrittiin jollain tavoin arviomaan, kiinnitettiin huomiota ns. mahdollisimman varmoihin ja jo valvottuihin asioihin
seka toisaalta luonteeltaan kauaskantoisiin tekijoihin. Tallaisia olivat esim. ekologinen jalanjalki, luomu, kotimaisuus (ja eri
sertifiointi-merkit), Reilu kauppa, tiedot valmistumaan kaytannoista, yleiset tuotekohtaiset suositukset sek& geenimanipuloitu
ruoka. Liséksi pyrittiin valttamaan turhia lisé- ja sdilontaaineita ja liiaksi pakattujen tuotteiden ostamista. Ruokaa myads arvioitiin
aistinvaraisesti ja valittiin [&hiruokaa. Ei-vastuullisten tuotteiden kerrottiin jadvan ostamatta tyypillisesti silloin, kun jonkin
yrityksen tai maan toiminta on noussut kielteisessa mielessé julkisuuteen.
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Yhteenveto

Tuotantoketju ja sen ymparistovaikutukset

Kaikissa ryhmissd ymmarrettiin ruoan ja koko ruokaketjun saavan aikaan erilaisia ymparistovaikutuksia. Missdan
ryhmassa ketjua ei osattu aukottomasti kuvata, eika sitd kokonaistasolla mytskaan aktiivisesti mietitty arjen ruokaan
littyvissa valinnoissa. Eri tuotteiden ymparistdvaikutuksista oli silti jonkinlainen kasitys. Kun kussakin ryhmassa kysyttiin, mista
(kolmesta) ruokatuotantoon liittyvasta he uskoivat syntyvan suurimmat ymparistovaikutukset, nakemyksellisten ja
mukavuudenhaluiset paatyivat melko oikeansuuntaisiin arvioihin (lihantuotanto ja —syonti, kasvihuoneviljelmat,
maitotaloustuotteet) vakiintuneiden ryhmaén ollessa ainoa, milla ei ollut asiasta selvaa kasitysta.

Vastuullisessaruoassa kiinnostaa

# Vastuulliseen ruokaan liittyen kiinnosti erityisesti kausi- ja lahiruoka, kyky oppia kayttamaan ruokaa tarkoituksen-
mukaisemmin ja tavat muuttaa vastuullinen ruoka osaksi arkea seka lisaksi pakkausmateriaalien vahentaminen, koko
ruokaketjun ymmartaminen ja luomun kayton lisddminen. Liséksi toivottiin monipuolisempaa ja parempaa vastuullisen ruoan
tarjontaa.

Viestinta

# Viestintaa toivottiin kaikkien suurimpien medioiden valityksella. Lisaksi kaupassa, mm. kaupan hyllynreunoissa seka itse
pakkauksissa saisi olla yhtendisen kaytdannén mukaisia merkintdja ruoan vastuullisuudesta.

# Vastuullista ruokaa koskevan kiinnostavan tiedon tulisi olla mm. vertailevaa, monipuolista, avointa, selkeaa ja motivoivaa.
Tyylilta odotettiin kannustavuutta, raikkautta ja positiivisuutta. Trendikyytta seké kuivaa asiallisuutta kavahdettiin.
Viestintdkanavat toivottiin valittavan kohderyhman mukaan.

# Kuudesta vaihtoehtoisesta viestinnan teesista eniten kiinnostivat "Tunne ruokasi alkupera” ja toiseksi eniten ”Arvosta ruokaa”.

Jarjestys oli sama riippumatta siitd, tarkasteltiinko mainittuja teeseja sisallon toivotunkaltaisia ajatuksia herattavyyden tai niiden
toimintaan herattelevan vaikutuksen nakokulmasta. Vahiten kiinnostivat "Energiankulutus alas — monissa paikoissa” seka "Ei ruokaa
roskiin”.
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Johtopaatokset

# Itse tehtyd ruokaa pidettiin jonkinasteisena vastuullisen ruoan synonyymina. Se edusti yleensa mahdollisimman
kasittelemattomista, puhtaista, kotimaisista, ravinto-arvoiltaan hyvista raaka-aineista tehtya seka energiapihistikin
tuotettua ruokaa, joka valmistettiin ja/tai nautittiin yndessa perheen tai ystavien kanssa. Liséksi puhuttiin monesti ruoan
(ulkomailta) kuljettamisen tai valmistuksen aiheuttamasta hiilijalanjaljesta. Aikapulaan vedoten ruokaa ei varsinkaan
arkena ehditty tekemaan niin usein kuin olisi haluttu.

# Sama ajan puute ndkyy myds siina, kuinka osallistujien ns. oikeansuuntaisten ja usein myoés vastuullisena
pidettyjen ruokavalintojen taustalla vaikutti leimaa-antavasti se, kuinka helposti ja nopeasti kyseinen tieto oli
saatavilla tai vastuullisuus-arvio tehtavissa. Esim. ruoan tuoreus ja virheettdmyys arvioitiin silmamaaraisesti,
valinnan ohjenuorana voitiin kayttaa aiemmin opittua perustietoutta lautasmallista tai ’valitse monipuolisesti’ -ajatusta tai
mediassa esille nostetut aiheet tai kohu sai boikotoimaan esim. joitain ruoka-aineita tai jonkin kansainvéalisen
suuryrityksen tuotteita. Lisaksi osalle oli merkitysta tuotantomaalla (mieluiten lahialueella tuotettua tai kotimaista),
mahdollisimman vahaisella lisa- tai sailontaaineiden seka ruoan jalostusasteella, pakkauksella ja sen kierratettavyydella
seka kausiruoalla. Toivotunkaltaista pikatietoa vastuullisten ruokavalintojen taustalle tarjoaisivatkin ehdotetut tuotteisiin
Kiinnitettavat eettisyys- tai ekologiamerkit, vastuullisuudesta kertovat hyllynreunamerkinnéat ja kausiruoan nakyva
esillepano kaupassa.

# Kausiruoka kiinnosti yleisesti, samalla kun sen yleistuntemusta pidettiin heikkona. Kausiruoan tuntemisen lisaéaminen
voisikin toimia erdénlaisena sillanrakentajana ja linkkind vastuullisen ruoan, ruokavalintojen ja ruoanlaiton maailmaan.

# Vastuullisestaruoasta viestimiseen on hyvéat lahtokohdat Suomessa virinneen yleisen vastuullisuuteen
liittyvan kiinnostuksen my6ta. Vastuullisesta ruoasta viestimiseen arvioitiin sopivan hyvin erityyppiset mediat aina
tv:sta Facebookiin. Paivanpolttava teema oletettavasti kilnnostaisi ja synnyttaisi keskustelua samoin kuin saisi
nakyvyytta ja herattaisi toimimaan. Asialle toivottiin nakyvyytta viestimalla siitd mahdollisimman monikanavaisesti.

# Viestinndssa, jonka toivottiin olevan perusvireeltdan positiivista ja raikasta, eri kohderyhmien erilaisten
asennemaailmojen tunteminen helpottaisi kullekin sopivan kirjoitustyylin [0ytamista: nakemyksellisille on luontevaa
tarjota vertailevaa ja puolueetonta tietoa, mukavuudenhaluisille kannattaa asia peilata henkilokohtaisten hyotyjen kautta
ja vakiintuneille kertoa vastuullisen ruoan hyodyista koko perheen ja lahipiirin ndkékulmasta.

& MMM, Suomalaisen ruokakulttuurin edistdmisohjelma - Kestava ja vastuullinen keitti¢ / 3-2010 @ /






